Integrativi. Rapporto 2015 di OD&M e Gi Group crescono (38,2%) le imprese che scelgono il welfare - In otto su dieci piani elaborati a seconda dei bisogni manifestati dai dipendenti
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z Cresce lasensibilita al welfa-
re nella contrattazione di secon-
dolivello.Eleimprese,nellascel-
tadeiservizi daerogare al perso-
nale, appaiono sempre pil1 pro-
penseacoinvolgereidipendenti.
Lo rivela il Rapporto Welfare
2015 di OD&M Consulting, socie-
ta specializzata di Hr consulting
di Gi Group. Una ricerca “dop-
pia” che, sul versante B2B, ha
coinvolto un campione di 112 im-
prese e, suquello B2C, pitdiz00
addetti appartenenti adiverse ti-
pologie diaziende.

Secondolostudio, tantoperco-
minciarele imprese che dichiara-
nodiaverinseritoun piano welfa-
re nella contrattazione integrati-
va di secondo livello risultano in
crescita (38,29 del campione) ri-
spettoaldatodel2o014 (29 per cen-
to).Perscegliere quali servizifor-
nire, poi, circaottoaziendesudie-
cihanno tenuto conto deibisogni
dei dipendenti attraverso una
survey,unfocusgroup oun'anali-
sisociodemografica. Lasceltadei
servizi & comunqgue stata effet-
tuata anche considerando I'op-
portunita di contenimento dei
costi, attraverso la preferenza di

servizi che possono essere defi-
scalizzati. Quanto alla tipologia
dei servizi implementati dalla
maggior parte delle imprese, le
aree spaziano dalla ristorazione
(89,1% delle aziende), alla cosid-
detta“gestionedeltempo” (servi-
zi come banca ore, flessibilita in
entrataeuscita,jobsharingetele-
lavoro, scelti dal 78,2% del cam-
pione), passando per assistenza
sanitariae previdenza(74,5% del-
le aziende).

Pil1 della metd delle aziende
che hanno implementato il pro-
prio piano di welfare ha colto poi
limportanza di “differenziare”,

razione «sceglie» i servizi

creando panieri di servizi per
gruppidi popolazioni omogenee.
La percentuale di aziende che ha
scelto di offrire panieri differen-
ziatié in crescitarispetto all'anno
scorso. I1529 del campionelascia
infatti a futtigliaddettila possibi-
lita di scelta dei servizi pil adatti
alle proprie esigenze, mentre ne-
gli altri casila possibilita discelta
viene offerta solo ad alcuni grup-
pidella popolazione aziendale.
«Isistemi diwelfare aziendale
-¢il commento di SimonettaCa-
vasin, ad di OD&M Consulting -
stanno assumendo sempre mag-
gioreimportanzatanto che quasi

tuttele imprese che hanno parte-
cipato alla survey lo hanno gia
implementato o stanno proget-
tando di implementarlo. Per un
pianowelfare disuccesso, siaper
le imprese che per ilavoratori, &
importante presidiare l'intero
processo direalizzazione (anali-
si, progettazione, implementa-
zione, comunicazione e monito-
raggio), riconoscendolanecessi-
ta di professionalita specifiche
perciascunadiquestefasi.Idati
in questione vanno a integrarsi
con quelli di un'altra recente ri-
cerca,realizzatadaLucaPesenti,
docente di Organizzazionisocia-
lie welfare plurale all'Universita
Cattolica del Sacro Cuore di Mi-
lano, e promossa da Welfare
Company, provider di servizi di

welfareaziendalediQUI! Group.
Uno studio secondo il quale le
aziende che hanno implementa-
to da alcuni anni i piani di welfa-
re, hanno aumentato il numero
dei servizi di welfare aziendale
(il 52% del campione contempla
oltre sei misure a disposizione
dei Dipendenti e delle loro fami-
glie). Tutto cio, secondo Grego-
rioFogliani, presidente di Welfa-
re Company, testimonia che «il
tema del welfare aziendale, con
Pattuale crisi del welfare state, &
un tema attualissimo. E grazie a
soluzionisumisura, oggianchele
pmi possono organizzare i pro-
pripianidiwelfare asostegnodei
dipendenti».
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