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[assistente e virtuale

eno clic e tastiere. * Incaescta

L'ufficio del futuro Larealta

sard gestito sempre aumentata
di pi da comandi vocali, da éinfase
gesti e con I'ajuto di assistenti di decollo: gia
virtuali sempre pii efficienti. ci sono appli-
La nuova rivoluzione é gia in cazioni per il
corso e, in alcuni ambiti, é di- settore del-
ventata realta di tuttii giorni. I'ingegneria,
Il computer ci aiutera sempre quello sanita-
di pill, aumentando e miglio- rio e per
rando la capacita di interlo- piloti di aerei

quire con colleghi anche di
lingue diverse dalla nostra.
Microsoft, per esempio, sta
sviluppando un sistema inno-
vativo che presto offrira tra-
duzioni accurate in tempo re-
ale all’interno di Skype, il suo
programma di video-chat
molto utilizzato anche dal
mondo delle aziende.

Passi avanti verso la nuova
generazione sono stati fatti
anche nelle tecnologie di vi- -
sualizzazione e proiezionema ner, entro il 2017 la realtd au-
il processo di sviluppo staan- mentata portera al settore del-
dando avanti a gran velocitd l’assistenza on-site un rispar-
in piti ambiti anche perché la  mio stimato di 1 miliardo di dol-
mole di dati sta aumentando lari all’anno, soprattutto per-
enormemente e richiedera ché consentira di individuare e
nuovi modi di accedere e vi- risolvere i problemi in meno
sualizzare i contenuti. Per gli tempo e ridurra sempre piu la
esperti, questa nuova esigen- necessita per gli esperti di re-
za sara soddisfatta-da nuovi carsi sul luogo del problema.
dispositivi indossabili in cuila Altri utilizzi della realta au-
continua ricezione di infor- mentata sul posto di lavoro? A
mazioni sara controllata tra- guardare gia all’'uso delle nuo-
mite gesti e comandi vocali, ve tecnologie &, per esempio, la
appunto, anziché con click, compagnia aerea low-cost
digitazionie scorrimentisullo  Easyjet che vuole sfruttare i vi-

schermo. sori Moverio di Epson. Attual-

Risposte positive stanno mente I'azienda sta valutando
arrivando giad dal - I'uso di dispositivi Ar
mondo degli per aiutare piloti e
smart glasses : ingegneri a sem-
che hanno in- ? l plificare il pro-
contrato I'in- cesso. tecnico e

teresse dei di assistenza,

consumers. pel' Cent() con l'obiettivo
Eppure 1la I lavoratori globale di ri-.
grande op- " chevorrebbero durre al mini-
portunita del- " |3 tecnologiaindossabile - - ™o i ritardi per
la tecnologia in ufficio . 1 passeggeri e

indossabile risie- migliorare quei
de nel mercato ™ record di sicurezza
commerciale e dei ser- che pongono la compa-
vizi, dove pud essere imple- gnia allavanguardia nel setto-
mentata per migliorare lafor- re. Per tentare di risolvere i
nitura di assistenza e l'effi- problemi manualmente, inge-
cienza sul posto dilavorogra- gneri e piloti devono, attual-
zie alla realtd aumentata -mente inviare le immagini via
(augmented reality, Ar). Se- e-mail e chiamare il Centro di
condo GlobalWeblIndex, infat-  controllo operativo di EasyJet.
ti, il 71% delle persone di etd  Con Moverio, quest’ultime po-
compresa tra16 e 24 anni (ov-  trafornire informazioni in tem-

vero coloro che an- po reale ai piloti e agli
dranno a costitui- ingegneri, nonché
re la forza lavo- assistenza tecni-
ro entro il ~ 1 ca ' attraverso
2020) dice di Pauricolare vi-

' .y vavoce inte-
mlllar dO grato.
In alcuni
campi le appli-
cazioni sono
anche pil diffu-
~  se e fanno gia par-
sversali. Le appli- te della quotidianita.
cazioni Ar danno van- E’ il caso del settore me-
taggi tangibili alle aziende in  dico sanitario. Per Transpa-
molti settori di mercato di- rency Market Research, nel
versi, dalla vendita al detta- 2012 questo comparto rappre-
glio e dal turismo, alla forma-. sentava gia circa il 35% del
zione, allassistenza sanitaria, mercato globale complessivo
all’architettura, all’aviazione, delle-tecnologie indossabili. Le
alla logistica e molto altro. teenologie vengono impiegate
In particolare, i vantaggi in applicazioni diverse dal sup-
dell’'ottimizzazione e della porto alla procedura di localiz-
semplificazione offerte dalla zazione e trattamento dei tu-
realtd aumentata sono evi- mori, alla mappatura e alla so-
dentinella distribuzionediin- vrapposizione del sistema va-
formazioni condivise, parti- scolare e della rete venosa del
colarmente diffusa nel campo  paziente, per fare solo aleuni
dell’ingegneria, dove fornisce esempi. I’ambito di utilizzo &
datiperla diagnosticae’assi- davvero vasto e le nuove tecno-
stenza da remoto dei sistemi. logie stanno muovendo ora i
Secondo le ricerche di Gart- primi passi ma a gran velocita.

desiderare la
tecnologia
indossabile
sul posto di :
lavoro.

Il risparmio annuo
-nel settore dellingegneria
grazie alle nuove
tecnologie
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