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Milano, 10 gennaio 2013

Spett.le
IntesaSanpaolo
Direzione Risorse Umane
Piazza Ferrari 10
20121 Milano

Alla cortese attenzione dr. Alfio Filosomi
Spett.le
IntesaSanpaolo
Relazioni Industriali
Piazza Ferrari 10
20121 Milano

Alla cortese attenzione d.ssa Patrizia Ordasso

Spett.le
IntesaSanpaolo Group Services
Gestione Personale ISGS
Via Sile 2 — Palazzina Oglio
20139 Milano

Alla cortese attenzione d.ssa Sandra Marconi

Oggetto: richiesta di incontro Intesanpaolo Group Services.

Con la presente, le scriventi 0O0.SS. chiedono un incontro urgente sulla riorganizzazione Operations
presentata in data 20 dicembre 2012 ed un’informativa completa sull’allocazione di tutte le lavorazioni sul
territorio.

Chiedono inoltre un aggiornamento sulla riorganizzazione della Contact Unit e sul modello di
assistenza alle Filiali conseguente all’'ampliamento dell’orario di sportello.

In attesa di un Vostro riscontro, inviano distinti saluti.

Milano, 15 gennaio, 2013
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